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P ijointes: Président de V'association « Avenir de Ia
e Votre courrier du 10 juillet 207" " ¢u le 23 S vse »
juillet 2025), f Vie associative du 12e-181,
e Table: ' encementdesré ' "ide AN — resnil —

référe| ur la Toile selon la langue 75012 - PARIS

employo..
Objet : réponse a v¢ ble du 10 juiliet 2025
Mon = ‘sident,
En accusi =~ ° ition de votre lettre recommandée : : A/R et de votre courriel en date du 10 juillet dernier,
I'Onisep s’engage a prendre toutes les dispositions ni saires pour indiguer la traduction fran ise a c6té des
termes anglais, dans tous nos supports de communicz etd sonformément au dé 2t n°96-602 du
3 juillet 1996, et plus ent san article 11. Nous ten ns a vous apporter ; précisions ci-
aprés expliquant 'emploi des termes anglais.
Or~ * ur de I'Etat sous tuteile du minis’ ‘ PEducation nationale, de 'Ense’ it supérieur et de la
Re he, '™~ " forme, dépuis 55 an., -... ... métiers et les formations via diffé. _.... _ apports qui ont évolué
avec les tecl Parmi ces supports, le site internet www.onisep.fr génére un -1 plus de 3.millions de
visites/mois 2 9 mi ons de pages vues/mois, et « a voir prés de 1 0( fiches m ief
Métiers/Rect... _.._. .1 métiel .
C'est grace a une étude rég ~  ‘tentive de notre référencement sur la Toile que nous parvenons . Air
ces ~ ultats. Au quotidien, 1 smployc " iales améliorer, afin ¢ " r présents dans I'écosystéme
de linformation sur I'orientation. Afin de remplir le plus largement et le plus exhaustivement sa mission de service
public, I'C 1 donc décidé d'utiliser les mots qu' les internautes via les moteurs de recherche, ce quil'a
conduit 3 er des anglicismes pour désigner di ‘s ou des fonctions, quand bien m équivalents
existaient dans |a langue frangaise. Le tableau vous permettra de comparer aisément le nombre de résultats
obtenus sur Google, par iple, pour les termes frangais et po termes anglais. La différence est trés
m quée et ne mettre en _que la traduction frangaise serait d’ ice préjudiciable pour un établissement
c...me le ndtre et pour sa mission a 'égard des usagers.
[ -~ nesty ' zule raison qui a mot Office. L'Onisep est dans 'ol _ an d'adapter le langage en
{......deler .. _ .. _ment afin d'informer ~ stement. En effet, dans notre ' 1t actuel, la plupart
des précurseurs et des experts du domaine de l'information et de l'intelligenc. ........... sont anglophones.
L'anglais, langue simple et synthétique, s’impose dans le mon  de 'information et de la commun , quand
le frangais s’impo ’ ' " s Part culinaire, de la 1.._de et du luxe, notamment. Ainsi, v
cuisiniers et patissiers du moi ~  entier apprennent les termes frangais, parce que la cuisine etla Lo..... rie sont
considérées comme des di ises. Par I'emploi volontaire de t¢ ; anglais, 'Onisep montre ainsi
qu'il adog * le langage de ¢ ant telle ou telle discipline. ~
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Nos argumen nt versés, et parce que I'Onisep ent apport particulier avec le ministére de la Culture,

en particulier ‘a mission pour la promotion de lat : officielle au sein de la Délégatio ~ ‘raleala
langue franga... .. aux g~ == de France, ainsi gue dans le resj © 7 |lementation frangaise nous nous
el “loierons, deés la rentré naine, a faire systématiquement - _ . 3 de la dénominatior se, la
di »m' tionfrangaise de _ .. __ ors et des fonctions, en premiére posi” """ des synonym 1088s,

ne..mr tdans les fiches métiers.

| « concerne les fiches formations, n¢ devons de respecter I 7 1llés o rtifications
enregis.. .es au RNCP (Reépertoire national ¢ cations professionnelles) publié pa ipétences,
comme vous pour e constater en comparant vos exemples de liens repris dans les pié« . Jnant votre
courrier {voir ci-di " exemples 1.3 et 1.7). A ce propos, je vous renvoie au plan qualité et lutte contre la
fraude dans la form...... - ofessionnelle qui vient d'étre publié sur https:/travail-emploi.gouv.fr/plan-qua'*~ ~*
lutte-contre-la-fraude-dans-la-for n-profe ionnelle. Ce dernier pr e que, désormais, « /es organisn

formation devront veiller [..] a1 fintitu _ exact des certifications », ce gque 'Onisep s'emploie justen

faire dans ses bases de donnée., .. ne référengant pas aujourd’hul les dd.._......_lons commerciales ut...._.
par certains organismes de forn ~ o qui est jus*~—~-*"'2 cas pour l'exerr~'~ * 7 de votre courrier, dont
for.: "~ de formation utlise la denomination \ absente de I rement au répertoire).

Espérant que notre courrier et 'engagement que n-""~ ~-~-9ns devant vous recueilleront votre at’ = dn et voire

bienveillance, et vous « "t rervaincy de ne pas saon o « Jdbunal administratif, nous vous présentons, Monsieur
le Président, nos respe ilutations. Nous restons a votre ¢ wr échanger.

La Directrice g ep

Frédérique ALEXANDRE-BAILLY

12, M nonnier
CS ¥«

7743 ‘edex 2
Tél : ¢

www.onisep.fr



Tableau des résultats de référencement sur la Toile selon ta tangue employée

Termes anglais et leurs
résultats de référencement

Termes francgais et leurs
résultats de référencement

sur Google 28/07/2025 sur Google
28/07/2025
megadonnees

,b‘gda"a —

ammateur de communaute

| gestionnaire de
__enligne communautéenligne
| 4280000 résuitats | 6840000 résultats

| donnée
569000000 résultats
|ngg eurdedonnees_

expert en mégadonnées

data scientist

240 000 000 résultats 51 500 résultats
e-commerce commerce en ligne
| 440000000 résultats
mercatique

respb‘ﬁéé‘b[e de lé promotionﬂ
en ligne ’
1 32600000résultats

traffic manager

000 résultats,

1.3 Licence Professionnelle - E-commerce et marketing numeérique (fiche nationale)

- Publication dans notre atlas de la formation initiale (et donc également sur U'ensemble
de nos sites du domaine onisep.fr)

tips://atlas.onisep.fr/fr/ plugins/atias-ideo/program/ action-formation/e07821e0-21f-

46c2-a1a5-ah95b8c34eaa.htmi

- Publicatioh au RNCP ntips://www.francecompetenceas.fr/recherche/rnep/40509/

- Publication sur le site de U'Université hitps://formations.univ-

smb.frifr/caialogue/licence-professionnelle-DP/droit-economie-gestion-DEG/licence-

professionnelle-e-commerce-et-marketing-numerique-UTTEAVL .himt

1.7 Manager des achats et de la supply chain



- Publication dans notre atlas de la formation initiale
https://atlas.onisep.fr/fr/ plugins/atlas-ideo/program/_action-formation/d76cdc2¢-

€8d5-4b01-b7%e-8e52231e029d.htm

- Publication au RNCP hittps://www.francecompetences.ft/recherche/tncp/35285/

- Publication sur le site de UEcole hitps://www.ecoles-idrac.com/programme/mba-
achats-and-supply-chain




ATE Avenir de 1a langue fran¢aise
! Association loi 1901
Agréée par le ministére de la Justice et le ministére de la Culture et de la communication,
ALF rend hommage aux dewx paladins du frangais et de la Francophonie .
Philippe Rossillon et I’Ambassadeur de France Bernard Dorin, qui l'ont présidée.

Paris, le 10 juillet 2025

Office national d'information sur les enseignements et les professions (ONISEP)
A Dattention de Mme Frédérique Alexandre-Bailly, directrice générale

12, mail Barthélémy Thimonnier

CS 10450

77437 Marne la Vallée cedex 2

Lettre recommandée avec AR accompagnée d’envoi par courriel

Objet : Non-respect de ['article 11 du décret n° 96-602 du 3 juillet 1996 - Recours amiable

Madame la directrice générale,

Avenir de la langue frangaise (ALF), association agréée par le ministére de la Justice et le ministére de la
Culture et de la Communication pour défendre la langue frangaise, attire votre attention sur le non-respect de
larticle 11 du décret n° 96-602 du 3 juillet 1996 par PONISEP.

En effet, ce dernier emploie dans les intitulés de certaines formations et dans certaines communications des
termes tels que « data scientist », « big data », « data science », « data », « engineer », « e-commerce »,
« marketing », « community manager », « traffic manager » et « supply chain ».

Ces termes sont des termes anglais qui ont tous des traductions proposées par la Délégation Générale a la
Langue frangaise et aux Langues de France, consultables sur France Terme.

! .
La publication de ces traductions au Journal officiel rend leur utilisation obligatoire (voir piéces joinies n°f ot 3).
L’emploi des termes anglais constitue donc une infraction au décret n° 96-602 du 3 juillet 1996.
L’ article 11 est ainsi rédigé :

« Les termes et expressions publiés au Jowrnal officiel sont obligatoirement utilisés a la place des termes et
expressions équivalents en langues étrangéres :

1° Dans les décrets, arrétés, circulaires, instructions et directives des ministres, dans les correspondances et
documents, de quelque nature qu'ils soient, qui émanent des services et des établissements publics de

- U'Etat ; » toir pigce jointe n°2).

Siége social : ALF abs Maison de la Vie associative du 12°-181, avenue Daumesnil — 75012 - Paris
n® SIRET : 394 241 590 000 22 - Code APE : 94992 :

Adresse postale : BP 6 - 77430 - Champagne-sur-Seine / Téléphone : 06 59 74 72 82
courriel : avenirif@laposte.net - www.avenir-langue-francaise.org




Association foi 1901

Agréée par le ministére de la Justice et le ministére de fa Cufture et de la communication,
ALF rend hommage aux deux paladins du frangais et de la Francophonie :
Philippe Rossillon et I’ Ambassadeur de France Bernard Dorin, qui l'ont présidée.

(A[ﬁ Avenir de la langue frangaise

Aussi, par la présente, nous vous demandons de prendre toutes les dispositions nécessaires afin que les
termes anglais ci-dessus ne soient plus employés par FONISEP. Cette demande concerne tous vos
supports de communication.

Si notre demande se heurtait a des directives contraires ou contraignantes émanant de vos autorités de tutelle,
ou si vous avez des arguments justifiant I’emploi de ces termes malgré leur non-conformité 2 la loi frangaise,
nous vous demandons de bien vouloir nous en faire part précisément dans les délais les plus courts.

Sinon, nous vous saurons gré de nous communiquer, sous deux mois & compter de la date de réception de la
présente, votre engagement pour mettre votre établissement a conformité, ainsi que le dispositif que vous
envisagez de mettre en place pour répondre aux exxgences de la Loi.

A défaut, notre association n’aura d’autre choix que d’engager une procédure contenticuse.
Espérant que le bon sens et le respect de la Loi I’emporteront, et que nous n’aurons pas a saisir le Tribunal

administratif, nous vous prions d’agréer, Madame la directrice générale, r expressxon de nos salutations
respectueuses.

Serge Dubief

{41

Président

Siége social - ALF abs Maison de la Viie associative du 12°-181, avenue Daumesnil — 75012 - Paris
" n° SireT : 394 241 590 000 22 - Code APE : 94992

Adresse postale : BP 6 - 77430 - Champagne-sur-Seine / Téléphone : 06 59 74 72 82
courriel : aveninfi@laposte.net - www.avenir-langue-francaise.org




Association loi 1901

Agréée par le ministére de la Justice et le ministere de la Culfure et de la communication,
ALF rend hommage aux deux paladins du frangais et de la Francophonie :
Philippe Rossillon et I’Ambassadeur de France Bernard Dorin, qui [’ont présidée.

{M:F) " Avenir de Ia langue frangaise

Piéces jointes

Piéce n° 1 — Série de liens et images montrant ’emploi des termes anglais tels que « data scientist »,
«big datay, «data science », «datay, «engineer», «e-commerce », « marketing», « community
manager », « traffic manager » et « supply chain » par I’'ONISEP ( 10 exemples )

1.1 https://www.nouvelles-chances.gouv.fr/ressources/univers-metier/metiers/data-scientist

Data scientist

Synonymes : Ingénieur / ingénieure E,:&:; ., Ingénieur / ingénieure data scientist

5 ans d'études pour obtenir un master ou un master of science (Msc) spécialisés en
mathématiques appliquées, informatique décisionnelle A sim aeltntes statistiques, etc.

1.2 https://www;nouvel]es-chances.gouv.fr/ressources/univers~formatim/fonnations/post—bac/data—engineer

Data Engineer

Siége social : ALF abs Maison de la Vie associafive du 12°-181, avenue Daumesnil — 75012 - Paris
n® SIRET : 394 241 590 000 22 - Code Are : 94997

Adresse postale : BP 6 - 77430 - Champagne-sur-Seine / Téléphone : 06 59 74 72 82
courriel : avenirti®laposie.net - www.avenir-langue-francaise.org ’




Association loi 1901 ‘
Agréée par le ministére de la Justice et le ministére de fa Culture et de la communication,
ALF rend hommage aux dewux paladins du frangais et de la Francophonie :
Philippe Rossillon et I’Ambassadeur de France Bernard Dorin, qui ['ont présidée.

(A5 Avenir de la langue frangaise

1.3 htips://www.nouvelles-chances.gouv. fr/ressources/univers-formation/formations/post-bac/licence-pro-
mention-e-commerce-et-marketing-numerigue?

Licence pro mention e-commerce

et marketing numérique

1.4 htips://www.nouvelles-chances.gouv.{r/ressources/univers-metier/metiers/community-manager

Community manager

1.5 https://Www.nouveileé-chances.gouv.fr/ressources/univers-melier/metiers/trafﬁc—manager

Traffic manager

1.6 https://www.nouvelles-chances.gouv.fr/ressources/univers-metier/metiers/ingenieur-ingenieure-
logistique ' :

Apres le bac

5 ans aprés le bac pour obtenir un dipléme d'ingénieur, un dipldme d'école de commerce, un
master professionnel avec une spécialisation en logistique ou un mastere spécialisé (bac + 6)
direction ka3, w5 ™ et transport.

Siége social : ALF abs Maison de la Vie associative du 12°-181, avenue Daumesnif - 75012 - Paris
, n° SIRET : 394 241 590 000 22 - Code APE : 94997
Adresse postale : BP 6 - 77430 - Champagne-sur-Seine / Téléphone : 06 59 74 72 82
courriel ; avenirlf@iaposte.net - www.avenir-langue-francaise.org




Association loi 1901 _

Agréée par le ministére de la Justice et le ministére de fa Culfure et de la communication,
ALF rend hommage aux deux paladins du frangais et de la Francophonie :
Philippe Rossillon et |’ Ambassadeur de France Bernard Dorin, qui [’ont présidée.

{A]‘ﬁ Avenir de la langue frangaise

1.7 https://www.nouvelles-chances.gouv.{t/ressources/univers-formation/formations/post-bac/manager-des-
achats-et-de-la-supplv-chain-idrac

. Manager des achats et de la Supply
Chain (IDRAC) |

= ] " s = - PR

Piéce n°2 — Article 11 du décret n® 96-602 du 3 juillet 1996 :
https://www.legifrance.gouv.li/loda/article 1c/LEGIARTI000030403840

Décret n°96-602 du 3 juillet 1996 relatif a 'enrichissement de la langue francaise
Article 11

Version en vigueur depuis le 28 mars 2015

Modifié par DECRET n°2015-341 du 25 mars 2015 - art. 2

Les termes et expressions publiés au Journal officiel sont obligatoirement utilisés a la
place des termes et expressions équivalents en langues étrangéres :

1° Dans les décrets, arrétés, circulaires, instructions et directives des ministres, dans les
correspondances et documents, de quelque nature gu'ils soient, qui émanent des services
et des établissements publics de I'Etat ; :

2° Dans les cas prévus aux articles 5 et 14 de la loi du 4 aolt 1994 susvisée relative a
I'emploi de la langue francaise. :

La commission observe l'usage prévu au présent article des termes et expressions
publiés. -

Siége social : ALF abs Maison de la Vie associative du 12°-181, avenue Daumesnil — 75012 - Paris
n° SIRET : 394 241 590 000 22 - Code APE : 94997

Adresse postale : BP 6 - 77430 - Champagne-sur-Seine / Téléphone : 06 59 74 72 82
courriel : avenirf@laposte.net - www.avenir-langue-francaise.org




Association loi 1901

Agréée par le ministére de la Justice et le ministére de la Culture et de la communication,
ALF rend hommage awx dewx paladins du frangais et de la Francophonie :
Philippe Rossillon et 1'Ambassadeur de France Bernard Dorin, qui ['ont présidee.

gA]_B Avenir de la langue frangaise

Piéce n° 3 — Définition par la DGLFLF en langue francaise des termes anglais employés

Data scientist : hitps://www.culture.fr/franceterme/terme/INFO930

Big data : https://www.culture.ft/franceterme/terme/COGE874

Data science : https://www.culture. fr/franceterme/terme/INFO965

Data : https://www.culture.fr/franceterme/terme/INFO118

Engineer : https://www.culture.fi/franceterme/terme/ECON993
E-commerce : https://www.culture.ft/franceterme/terme/ECONG3
Marketing : hitps://www.culture.fr/franceterme/terme/ECON 1467
Community manager : https://www.culture.fi/franceterme/terme/COGE848
Traffic manager : https://www.culture fr/franceterme/terme/CULT750
Supply chain : hitps://wwsv.culture. fr/franceterme/terme/ECON930

Piéce n° 4 — Parution au Journal officiel de traductions des termes anglais « data scientist », « big data »,
« data science », « data », « engineer », « e-commerce », « marketing », « community manager », « traffic
manager » et « supply chain ».

expert en mégadonnées
Journal officiel du 26/09/2017

Domaine

INFORMATIQUE

Définition -

Spécialiste de I’extraction et de ’exploitation d’informations pertinentes a partir de mégadonnées,
qu’il organise, traite et interpréte a 1’aide d’outils statistiques, mathématiques et informatiques.

Equivalent étranger
data scientist (en)

mégadonnées

Journal officiel du 22/08/2014

Domaine

INFORMATIQUE

Définition

Données structurées ou non dont le trés grand volume requiert des outils d'analyse adaptés.

Note
On trouve aussi l'expression « données massives ».

Equivalent étranger

big data (en)

Siége social - ALF abs Maison de la Vie associative du 12°-181, avenue Daumesnil — 75012 - Paris
n° SIRET : 394 241 590 000 22 - Code APE : 94992

Adresse postale : BP 6 - 77430 - Champagne-sur-Seine / Téléphone : 06 59 74 72 82
courriel : avenirif@laposte.net - www.avenir-langue-francaise.org




Association foi 1901

Agréée par le ministére de la Justice et le ministére de la Culture et de la communication,
ALF rend hommage awx dewx paladins du francais et de la Francophonie :
Philippe Rossillon et I'Ambassadeur de France Bernard Dorin, qui l'ont présidée.

€M§ | Avenir de la langue frangaise

commerce en ligne

Journal officiel du 12/05/2000

Domaine

ECONOMIE ET GESTION D'ENTREPRISE

Définition B

Technique d'achat et de vente a distance utilisant des procédés électroniques qui permettent la
liaison directe et instantanée entre le vendeur et le client.

Equivalent étranger
e~commerce (en), electronic commerce (en)

mercatique ’

Journal officiel du 28/03/2018

Domaine

ECONOMIE ET GESTION D'ENTREPRISE

Définition

Ensemble des techniques et des actions grace auxquelles une entreprise développe méthodiquement
la vente de ses produits et de ses services en adaptant son offre aux besoins et au comportement du
consommateur. |

Equivalent étranger ‘

marketing (en)

Attention
Cette publication annule et remplace celle du Journal officiel du 2 mars 2010.

animateur de communauté

Journal officiel du 08/09/2013

Forme développée

animateur, -trice de communauté en ligne

Synonyme
gestionnaire de communauté , gestionnaire de communauté en ligne

Domaine

COMMUNICATION - ECONOMIE ET GESTION D'ENTREPRISE

Définition )

Personne chargée de développer la présence sur la toile d'une organisation publique ou privée en
fidélisant un groupe d'internautes et en animant ses échanges dans des réseaux sociaux, des médias
en ligne ou des forums.

Equivalent érranger

community manager (en)

Siége social : ALF abs Maison de la Vie associative du 12°-181, avenue Daumesnil — 75012 - Paris
n® SIRET : 394 241 590 000 22 - Code APE : 94997

Adresse postale : BP 6 - 77430 - Champagne-sur-Seine / Téléphone : 06 59 74 72 82
courniel . avenirlf@laposte.net - www.avenir-langue-francaise.org




Association foi 1901

Agréée par le ministére de fa Justice st le ministére de la Culfure et de la communication,
ALF rend hommage aux deux paladins du frangais et de la Francophonie :
Philippe Rossillon et I’Ambassadeur de France Bernard Dorin, qui l'ont présidée.

| imﬁ Avenir de la langue frangaise

science des données
Journal officiel du 09/03/2021

Domaine

INFORMATIQUE - TELECOMMUNICATIONS

Définition

Discipline qui fait appel a des méthodes statistiques, mathématiques et informatiques pour analyser
des données, en particulier des mégadonnées, afin d’en extraire toute information utile.

Equivalent érranger

data science (en)

donnée
Journal officiel du 22/09/2000

Domaine

INFORMATIQUE - TELECOMMUNICATIONS
Définition ,
Représentation d'une information sous une forme conventionnelle destinée a faciliter son traitement.

Equivalent éranger

data (en)

Source

révision de l'arrété du 22 décembre 1981

agent technico-commercial
Journal officiel du 26/10/2006

Domaine

ECONOMIE ET GESTION D'ENTREPRISE
Equivalent étranger

field service engineer (en)

Siége social : ALF abs Maison de la Vie associative du 12°-181, avenue Daumesnil — 75012 - Paris
n°® SIRET : 394 241 590 000 22 - Code APe - 94997

Adresse postale : BP 6 - 77430 - Champagne-sur-Seine / Téléphone : 06 59 74 72 82
courriel : avenirif@laposte.net - www.avenir-langue-francaise.org




Association loi 1901

Agréée par le ministére de la Justice et le ministére de la Culture et de la communication,
ALF rend hommage awx deux paladins du frangais et de la Francophonie :
Philippe Rossillon et I'Ambassadeur de France Bernard Dorin, qui l'ont présidée.

fALD Avenir de la langue francaise

responsable de la promotion en ligne
Journal officiel du 23/05/2020

Domaine

ECONOM[E ET GESTION D'ENTREPRISE - COMMUNICATION / Publicité

Définition

Personne chargée de la promotion de biens, de services ou de marques sur la toile et dans les
réseaux sociaux, qui recourt notamment au référencement et au ciblage publicitaire.

Equivalent étranger
traffic manager (en)

chaine logistique
Journal officiel du 14/05/2005

Domaine

ECONOMIE ET GESTION D'ENTREPRISE

DéfiniGon

Ensemble des processus nécessaires pour fournir des produits ou des services.
Equivalent étranger

supply chain (en)

Siége social : ALF abs Maison de la Vie associative du 12°-181, avenue Daumesnil — 75012 - Paris
n°® SIRET : 394 241 590 000 22 - Code APE : 94987

Adresse postale : BP 6 - 77430 - Champagne-sur-Seine / Téléphone : 06 53 74 72 82
courriel : aveninf@laposte.net - www.avenir-langue-francaise.org
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